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SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA E SEGURANGA PUBLICA
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PORTARIA DETRAN/MS “N” N°© 71, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2007.

“Dispbe sobre o credenciamento ou cadastramento de empresas para
guinchamento de veiculos automotores recolhidos ou retirados dos patios do DETRAN-
MS e da outras providéncias”.

O Diretor-Presidente do Departamento Estadual de Transito de Mato Grosso do
Sul — DETRAN-MS, no uso de suas atribuicdes legais, e

CONSIDERANDO os Arts. 262, 269, 270 e 271 do Cdadigo de Transito Brasileiro;

CONSIDERANDO as Resolucbes n° 53 e n° 178, do Conselho Nacional de
Transito, de 21.05.98 e 07.07.05, respectivamente;

CONSIDERANDO a necessidade premente de organizacdo do guinchamento,
entrada, saida e remocdo de veiculos de forma que garanta a seguranca, agilidade,
precos racionais e o bom atendimento aos proprietarios dos veiculos e a autarquia;

RESOLVE:

Art. 1°© Os servicos de guinchamento para recolhimento, remoc¢éo e saida de
veiculos por apreensdo, retencado, recolhimento ou leildo nos patios do DETRAN-MS,
existentes no Estado de Mato Grosso do Sul, serdao feitos por guinchos préprios do
Estado de Mato Grosso do Sul ou empresas previamente credenciadas pelo DETRAN-
MS, nos termos da legislagédo aplicavel e desta Portaria.

Art. 2° A autorizacdo para o servigo de guinchamento dos veiculos recolhidos
e retirados dos patios do DETRAN-MS, sera concedida através de Termo de
Credenciamento ou Cadastramento conforme Anexo | da presente Portaria.

DA DOCUMENTAGAO E REQUISITOS EXIGIDOS PARA CREDENCIAMENTO OU
CADASTRAMENTO.

Art. 3° As empresas interessadas no guinchamento e transporte dos veiculos
apreendidos, recolhidos ou leiloados dos depésitos do DETRAN-MS, deverao instruir o
processo de credenciamento ou cadastramento mediante apresentacdo dos
documentos a seguir, relativos as suas matrizes e filiais, quando forem os casos:

I. Requerimento ao Diretor-Presidente do DETRAN-MS, informando em
qual (is) municipio (s) pretende atender aos proprietarios ou
compradores de veiculos apreendidos, recolhidos ou leiloados;

Il. FotocoOpia autenticada da (s) cédula (s) de identidade (s) e do (s)
cartdo (6es) do cadastro de Pessoa Fisica — CPF, relativo (s) ao (s)
proprietario (s);

I11. Contrato ou Estatuto Social e suas alteracoes;

IV. Prova de registro na junta comercial do Estado de Mato Grosso do Sul,
especificando o respectivo ramo de atividade;

V. Comprovacdo do alvard de autorizacdo para funcionamento da
prestadora de servigos, fornecido pela Prefeitura Municipal;

V1. Prova de Inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;
VIl. Prova de Inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes dos ICMS;

VIIl. Relagcdo pormenorizada de veiculos guinchos a serem utilizados para a
prestacao dos servigos;

IX. Cobpias dos Certificados de Registros e Licenciamento Anual dos
veiculos a serem empregados nos servigos;

X. Descricdo das maquinas fotogréaficas digitais para ser utilizadas em
cada veiculo de coleta, com descri¢cdes de resolu¢gdes minimas de 3,0
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Xl. Certiddo de regularidade fiscal relativa a inscricdo nos cadastros
especificos na Receita Federal, Estadual, e Municipal;

XIl. Certiddo de regularidade com o Fundo de garantia do Tempo de
Servico - FGTS;

XI1l. Certiddo de regularidade com o INSS;

XIV. Apresentar copia da Apodlice de Seguro de Responsabilidade Civil a
Terceiros, com clausula de cobertura extensiva a veiculos rebocados

Paragrafo unico. A falta de qualquer destes documentos ou a existéncia de
pendéncia judicial ou extrajudicial com o DETRAN-MS implicara no indeferimento
sumario do pedido.

Art. 4° Nos municipios em que ocorrer mais de 1 (um) credenciamento as
empresas credenciadas ao servigo de guinchamento e remocgédo, disponibilizardo as
suas exclusivas custas, inclusive dos encargos trabalhistas, o niUmero de funcionarios
necessarios para o exercicio de atividades da “Central de Controle de Guinchamento”
que através de chamadas sequenciais emitira ordem de servico a cada empresa
credenciada.

8§ 1° O rodizio dos servigos de guinchamento sera observado pelo DETRAN-MS,
cabendo sua fiscalizagdo as empresas credenciadas.

8§ 2° O prazo para atendimento do servico sera de 45 (quarenta e cinco)
minutos, decorrido o mesmo e verificado o ndo atendimento, sera emitida nova ordem
de servigo, obedecido o critério estabelecido no caput deste artigo.

Art. 5°© Previamente ao deferimento dos pedidos, através de comissédo
constituida de 3 (trés) servidores, designada pelo Diretor Presidente, o DETRAN-MS
verificara a corregdo das informacles prestadas, relativas ao artigo 3° desta e fara
inspecdo com vistas a aferir capacidade técnica para prestagdo dos servigos de que se
trata.

Art. 6° O credenciamento ou cadastramento sera por periodo de dois anos,
vencivel sempre em 31 de dezembro, podendo ser renovado, de acordo com deciséo
do Diretor Presidente e com a apresentagdo atualizada dos documentos previstos no
art. 3°.

Art. 7° O processo para credenciamento ou cadastramento devera ser
protocolado junto a Diretoria de Seguranga no Transito e Controle de Veiculos — DIRVE.

8 1° As empresas pretendentes deverdo, por ocasido da solicitagdo do
credenciamento, cadastramento ou renovacgéo, recolher previamente ao exame do
pedido, taxa especial, prevista na tabela de servicos do DETRAN-MS.

8§ 2° A taxa referida no § 1° relativa a pedidos indeferidos, remuneram o seu
custo administrativo de apreciagdo da documentacéo e ndo sera devolvida.

8§ 3° O prazo para deferimento ou indeferimentos dos requerimentos sera de 30
(trinta) dias, contados da entrada completa dos documentos no protocolo do DETRAN-
MS.

Art. 8° Serao credenciadas tantas empresas quanto necessario para atender
a toda a demanda do Estado para fornecimento de servigcos de guinchamento e
remocao de veiculos, desde que atendam as exigéncias desta Portaria.

Art. 9° A Diretoria de Seguranca no Transito e Controle de Veiculos — DIRVE
é responsavel pelo exame dos processos de credenciamentos ou cadastramento das
prestadoras de servigcos de guinchamento e remoc¢édo de veiculos, e podera, quando
julgar necessario, fazer diligéncias para verificagdo de livros e/ou sistemas
informatizados utilizados ou ainda solicitar relatério mensal, bimestral ou semestral de
servigos realizados.

Art. 10 As decisbes de credenciamento ou cadastramento, abertura de
sindicancia ou processos administrativos e descredenciamento ou descadastramento
serdo submetidas a decisao do Diretor Presidente do DETRAN-MS.
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DA RECEPGAO, MOVIMENTAGAO E ENTREGA DOS VEICULOS.

Art. 11 O veiculo recolhido pelo agente de transito devera ser recebido pelo
agente da credenciada, mediante conferéncia de que as informacdes constantes no
Auto de Recolhimento e ou BOAT — Boletim de Ocorréncia de Acidentes de Transito -
correspondem a realidade a respeito da condigdo material do veiculo.

8§ 1° No ato do recebimento do veiculo do agente que o apreendeu ou recolheu,
o representante da credenciada devera tirar e guardar por um ano apos a entrega do
veiculo ao proprietario, em arquivo digital, ao menos 7 (sete) fotografias do veiculo
apreendido, captadas dos quatro lados, estofamentos, bagageiro e painel, no local do
recolhimento de modo que se registre suas caracteristicas.

8§ 2° O representante da credenciada deverad mostrar ao agente que recolheu o
veiculo, as fotografias captadas, no visor da maquina.

8§ 3° O agente da credenciada devera registrar o volume de combustivel
marcado no painel interno do veiculo, se houver, assinando e colhendo a assinatura do
agente que apreendeu abaixo da anotacéo.

8§ 4° O DETRAN-MS ou a credenciada ndo se responsabilizardo por combustivel
de veiculo quando nao houver informacdo no painel de volume de combustivel nos
tanques e quando o painel que presta a informagéo estiver danificado.

8§ 5° Sempre que o proprietario ou condutor do veiculo se mantiver no local do
recolhimento até o momento dos procedimentos de transporte, devera ser informado
verbalmente ao mesmo os procedimentos da apreenséo, inclusive dando conhecimento
ao mesmo das fotografias captadas, através do visor da maquina fotografica.

8 6° A nao observacdo das rotinas probatérias do estado dos veiculos
apreendidos, responsabiliza integralmente a credenciada, civil, inclusive
pecuniariamente e criminal, por eventuais danos materiais ou exclusfes de pertences,
reclamados pelos proprietéarios, divergentes das condi¢des especificadas nos Auto de
Recolhimento e ou BOAT — Boletim de Ocorréncia de Acidentes de Transito.

8 7° Nenhum veiculo retirado do DETRAN-MS por leildo ou para reparos que nao
estejam em condi¢Bes de circulagdo e os recolhidos das vias por quaisquer motivos
podera ser recebido ou entregue pelos agentes responsaveis pelos patios, senédo
transportados pelas empresas credenciadas ou cadastradas.

§ 8° E vedado que para o transporte de veiculos recolhidos, sejam os mesmos
conduzidos por servidores publicos, proprietarios ou condutores, pelo seu acionamento
mecanico, exceto em casos de forca maior ou apreenséo realizada nos préprios patios
de guarda.

Art. 12 Devera ser emitido pela credenciada, relatorios semanais dos veiculos
transportados, com dados do veiculo transportado e identificagdes numéricas das
placas e do chassi.

Paragrafo unico. O DETRAN-MS facilitara o acesso a credenciada, mediante
assinatura de termo de responsabilidade, de dados que permitam a emissao completa
dos relatérios.

Art. 13 A ocorréncia de quaisquer acidentes a partir da captura das imagens
no local do recebimento, decorrente do carregamento, transporte e descarga no patio
para custddia, responsabiliza integralmente a credenciada, inclusive pecuniariamente,
por danos materiais, constatados pelos documentos probatodrios.

Art. 14 Cada veiculo devera ser entregue ao agente que estiver responsavel
pelo patio do DETRAN-MS, cabendo ao mesmo verificar se as informag¢des constantes
no Auto de Recolhimento e ou BOAT — Boletim de Ocorréncia de Acidentes de Transito
— correspondem a realidade a respeito da condi¢cdo material do veiculo e ainda verificar

no visor da maquina fotografica da credenciada, se as fotografias correspondem a
realidade do veiculo em entrega.

Paragrafo inico. Os agentes da credenciada e os do DETRAN-MS,
encarregadas da recepcdo nos patios, assinardo o verso da via do Auto de
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Recolhimento ou BOAT — Boletim de Ocorréncia de Acidentes de Transito -, atestando
sua conformidade, logo abaixo das anotagbes existentes.
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Art. 15 A omissao ou erro decorrente do nao atendimento desta portaria
responsabilizam integralmente, servidor publico, empresa credenciada e ou seus
representantes, civil (inclusive pecuniaria) e criminalmente por eventuais danos
materiais ou exclusdo de pertences reclamados pelos proprietarios, se constatados e
provados em processos administrativos.

Art. 16  As fotografias e relatdrios mencionadas nos artigos 11 e 12, deverédo
permanecer nos arquivos das empresas, por um periodo de 6 (seis) meses. Nos casos
em que ndo ocorrer a retirada do veiculo (quitagdo da guia de recolhimento) os
registros deverao permanecer arquivados por prazo indeterminado.

DOS CUSTOS COBRADOS DOS PROPRIETARIOS PELOS SERVICOS

Art. 17 O DETRAN-MS é o responsavel pela fixagcdo do pregco dos servigos,
devendo a credenciada informar ao proprietario, ou ao condutor, no verso das vias dos
Auto de Recolhimento e ou BOAT — Boletim de Ocorréncia de Acidentes de Transito.

8§ 1° Ao proprietario ou ao condutor sera oferecida a opgdo de transportar seu
veiculo utilizando-se de empresa de sua contratacdo, que devera obrigatoriamente ser
cadastrada no DETRAN-MS, assinando no ato da opcdo o Termo de Renudncia, de
acordo com o Anexo |l da presente Portaria.

8§ 2° No caso do paragrafo anterior, o pagamento pelo servigo de guincho sera
de responsabilidade do proprietario ou do condutor.

8§ 3° Uma vez aberta a ordem de servi¢o e acionada a empresa credenciada, tal
opcao ndo sera mais permitida.

Art. 18 As empresas credenciadas, somente poderdo cobrar dos clientes os
valores constantes das tabelas de servigos, informadas no site:
www.detrans.ms.gov.br, op¢ao: taxas do DETRAN-MS.

| — Veiculo leve (ciclomotor, motoneta, motocicleta e side-car)

a) até 30 km — cédigo 2015
b) ap6és 30 km — cédigo 2016 (2% do codigo 2015), por km rodado.

Il — Veiculo médio (triciclo, quadriciclo, automével, camioneta, caminhonete,
utilitarios, reboque e semi-reboque com PBT até 3,5 T)
a) até 30 km — cédigo 3045
b) apés 30 km — cédigo 3046 (2% do cédigo 3045), por km rodado.

111 — Veiculo pesado (caminhdo, caminhdo-trator, dénibus, microdnibus, trator,
reboque e semi-reboque com PBT acima de 3,5 T)
a) até 30 km — cédigo 3058
b) ap6s 30 km — cédigo 3059 (2% do codigo 3058), por km rodado.

Paragrafo unico. O valor deve ser cobrado separadamente para cada unidade
licenciada e rebocada.

Art. 19 Os precos dos servicos poderdo ser reajustados por provocacao das
credenciadas, mediante apresentacdo de planilhas de custos pormenorizadas e
justificadas, mas apenas apos aceitacdo pelo DETRAN-MS e a inclusdo do reajuste na
tabela de servigos divulgada no Diario Oficial do Estado e no site referido no Art. 18.

Art. 20 Os valores dos servigos de guinchamento e remocdo serdo pagos
exclusivamente através de guias de pagamento do DETRAN-MS.

Paragrafo unico. Sempre que o veiculo permanecer recolhido, por prazo
superior a 90 (noventa) dias a credenciada podera cobrar seus créditos diretamente
dos proprietarios, pelos meios que estiverem ao seu alcance, devendo, nestes casos,
comunicar por escrito ao DETRAN-MS para n&o efetuar cobranca em duplicidade.

Art. 21 Sobre o servigo referido nesta Portaria, sera assegurado as empresas
credenciadas o produto liquido de seus servigos quando do recebimento do usuério,
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deduzidos 10% (dez por cento) de seu valor bruto a titulo de remunerar a Autarquia
pelos seus custos administrativos.

DAS DEMAIS OBRIGACOES

Art. 22 A empresa credenciada, devera manter em seus arquivos 0 registro
dos servicgos realizados, a qualquer tempo, a disposigéo de fiscalizagdo do DETRAN-MS.

Art. 23 Sempre que requerido pelo DETRAN-MS, até que o veiculo seja
entregue ou leiloado por qualquer motivo, a credenciada devera fornecer dados e
copias de fotografias tiradas aos representantes do DETRAN-MS, em até 5 (cinco) dias
Uteis apos o pedido.

Art. 24 O DETRAN-MS podera, ordinaria ou extra-ordinariamente, realizar
inspe¢bes ou vistorias nos veiculos e equipamentos utilizados pelas empresas
credenciadas, com finalidade de avaliar o cumprimento das exigéncias técnicas
estabelecidas nesta Portaria e legislagdo pertinente, elaborando o competente
relatorio.

DAS PENALIDADES

Art. 25  Comprovada a inobservancia ao disposto no CTB — Coédigo de Transito
Brasileiro, em Resolugdo do CONTRAN e nesta Portaria, o prestador de servicos
credenciado ou cadastrado podera sofrer as seguintes penalidades:

I. Adverténcia, quando ndo prevista a penalidade de suspensdo ou
descredenciamento ou descadastramento;

Il. Suspenséo:
a. quando ocorrer reincidéncia de 3 (trés) adverténcias.

b. por infragdo aos Art. 11 ou 12 ou 13 ou 14 ou 15 ou 16 ou 22 ou 23
ou 24.

I11. Descredenciamento ou Descadastramento:
a. quando ocorrer reincidéncia das infragbes cominadas por suspenséo;

b. sempre que ocorrer recebimento de valores acima dos estabelecidos
em tabela fixada pelo DETRAN-MS, nos termos do Art. 18.

c. qualquer conduta praticada pelos funcionarios das empresas
credenciadas que sejam consideradas crimes na forma da lei ou lesivas a
Administragdo ou ao Interesse Publico.

Art. 26 Para a aplicagdo de qualquer penalidade, apos a devida e regular
autuacdo sera encaminhado a Corregedoria de Transito para apuragdo, a qual
concedera ao infrator o direito de defesa pelo prazo de 10 (dez) dias, remetendo ap6s
concluséo o processo ao Diretor Presidente.

DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art.27 Nos municipios onde n&do houver empresa credenciada, por nao
atender integralmente as exigéncias desta Portaria e, para que ndo haja interrupgédo
dos servigos, até que o DETRAN-MS insira a cobranga pelos servigos unicamente em
suas guias de arrecadagdo, os agentes que determinarem a remocdo dos veiculos
poderéo utilizar dos guinchos que estiverem ao seu alcance.

Art. 28 Para o cadastramento de que trata o 81° do artigo 17, a empresa
pretendente devera protocolar requerimento de acordo com o Anexo lll, juntando os
documentos previstos no artigo 3°, exceto o inciso X1V, todos da presente Portaria, até
a data de 31 de janeiro de 2008.

81° O deferimento ou ndo do pedido de cadastramento serd ato do Diretor
Presidente ao qual ndo caberéa recurso, sendo ato precéario, podendo ser revogado por
sua decisdo a qualquer tempo, ndo gerando vinculo de qualquer espécie com o
DETRAN-MS.
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8 2° As empresas pretendentes deverdo, por ocasido da solicitacdo do
cadastramento ou renovagéao, recolher previamente ao exame do pedido, taxa especial,
prevista na tabela de servigos do DETRAN-MS.
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8 3° A taxa referida no 8 2° relativa a pedidos indeferidos, remuneram o seu
custo administrativo de apreciacdo da documentacao e ndo sera devolvida.

Art.29 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando
revogada a PORTARIA “N” N° 040, 15 DE DEZEMBRO DE 2005.

Campo Grande (MS), 27 de dezembro de 2007.

CARLOS HENRIQUE DOS SANTOS PEREIRA
Diretor-Presidente
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Anexo |

TERMO DE CREDENCIAMENTO OU CADASTRAMENTO

O Departamento Estadual de Transito de Mato Grosso do Sul - DETRAN-MS,
tendo como origem o0 requerimento protocolado pela interessada, autuado e
processado em conformidade com as disposicbes da Portaria “N” n°® XXX, de
26.09.2007, do DETRAN-MS, credencia até , a
empresa abaixo qualificada, para prestagédo de servigcos de guinchamento e remocao de
veiculos, nos termos da legislacdo aplicavel, na circunscricio do municipio de

Processo n°

Empresa:

Endereco:

CNPJ n°

Credenciamento ou Cadastramento n®

Campo Grande (MS), de de

CARLOS HENRIQUE DOS SANTOS PEREIRA
Diretor-Presidente
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TERMO DE RENUNCIA E OPCAO

RENUNCIO ao servigo de reboque e guincho oferecido pelo Agente de Tréansito,
através de empresa credenciada, fazendo opc¢éo pelo servigo disponivel no mercado, de
minha livre escolha, para promover a remogéao do veiculo até o Patio de Apreenséo.

Ficam os Orgdos de Transito eximidos de responsabilidade pelos eventuais
danos que porventura vierem a ocorrer no veiculo durante o trajeto.

Caso nao promova a remog¢ao do veiculo no prazo maximo de 45 (quarenta e
cinco) minutos, contados do horéario da apreensédo ou remogdo, o Agente de Transito o
fara mediante o chamado da empresa credenciada, ficando o condutor ou proprietario
obrigado a arcar com as despesas.

Campo Grande, de de

Veiculo : Marca/Modelo
Ano
Placas

Usuario: Nome
RG
CNH
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