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ANEXO 3

PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

Item 1
Servicos de manutencgdo, suporte técnico, atualizacdo personalizacdo de uma solugéo
WEB de Servigos de Autoatendimento com emulagdo humana.
. Valor estimado Percentual (%)

Especificacéo (R$)/més
Equipamentos (Appliance) 6.300,00 3,00%
Licenciamentos 42.000,00 20,00%
Depreciagdo dos equipamentos 1.260,00 0,60%
Servigos de Instalacéo e Configuragéo 9.450,00 4,50%
Servigo de Suporte 24x7, incluindo NOC 33.600,00 16,00%
Db Operaconas (tres
Despesas Administrativas (Manutencgao de
Equﬁoe especializada e out(ros) : 69.300,00 33,00%
Lucro 38.640,00 18,40%

TOTAL 210.000,00 100,00%

Campo Grande - MS 03 de maio de 2021.
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