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1. Introdução 

A Nova Lei de Licitações Nº 14.133/21 entrou em vigor assim que foi sancionada, em 1º de abril 

de 2021. No entanto, a revogação das normas anteriores, referentes a licitações e contratos, 

ocorreu somente em 30 de dezembro de 2023. Essa lei foi criada para otimizar os processos 

licitatórios, proporcionando maior agilidade na compra e contratação de bens e serviços, além de 

garantir mais transparência ao processo. 

Outro objetivo da nova lei é reduzir os custos operacionais do processo licitatório, uma vez que 

as licitações devem ser realizadas, preferencialmente, de forma eletrônica. A forma presencial só 

será admitida mediante justificativa. 

A Lei Nº 14.133/21 estabelece normas gerais de licitação e contratação para as Administrações 

Públicas diretas, autárquicas e fundacionais da União, Estados, Distrito Federal e Municípios, 

abrangendo: 

I. Os órgãos dos Poderes Legislativo e Judiciário da União, Estados e Distrito Federal, além dos 

órgãos do Poder Legislativo dos Municípios, quando no exercício de função administrativa; 

II. Os fundos especiais e demais entidades controladas, direta ou indiretamente, pela 

Administração Pública. (Art. 1º) 

  



1.1 Lei de Licitações e Contratos  

     Administrativos - Nº 14.133/21 

 

1.1.1 Modalidades de Licitação 

Uma das principais novidades da Lei Nº 14.133/21 é o fim da divisão clássica das modalidades de 

licitação com base no valor estimado da contratação. A nova lei mantém o pregão e introduz uma 

nova modalidade: o diálogo competitivo. Como resultado, as modalidades de convite e tomada 

de preços deixam de existir. 

As modalidades licitatórias previstas na lei são (Art. 28, Lei Nº 14.133/21): 

I. Pregão; 

II. Concorrência; 

III. Concurso; 

IV. Leilão; 

V. Diálogo competitivo. 

 

1.1.2 Revogações 

A Lei Nº 14.133/21 revoga, a partir de 30 de dezembro de 2023, as seguintes leis: 

I. Lei Nº 8.666/93 (Lei de Licitações); 

II. Lei Nº 10.520/02 (Lei do Pregão); 

III. Lei Nº 12.462/11 (RDC - Regime Diferenciado de Contratação). 

 

1.1.3 Publicidade e Transparência 

Apesar de a Nova Lei de Licitações ter entrado em vigor na data de sua publicação, a revogação 

completa da antiga legislação ocorreu em 30 de dezembro de 2023. Entretanto, os artigos 89 a 

108 da Lei Nº 8.666/93, que tratam dos crimes licitatórios, foram imediatamente revogados e 

incorporados ao Código Penal, com nova redação. 

Até 30 de dezembro de 2023, a Administração podia optar por realizar licitações ou contratações 

diretas com base na legislação anterior, sendo obrigatório indicar no edital ou instrumento de 

contratação direta a legislação utilizada, vedando a aplicação combinada das leis. 

Com relação à publicidade das licitações, a Administração Pública continua obrigada a divulgar 

todas as informações referentes às suas contratações. A novidade é que todos os elementos do 

edital, incluindo minuta de contrato, termos de referência, anteprojetos, projetos e anexos, devem 



ser publicados em um sítio eletrônico oficial na mesma data de divulgação do edital, sem a 

necessidade de registro ou identificação para acesso (Art. 25, §3º). 

O Art. 54 da Nova Lei de Licitações também estabelece que a publicidade do edital de licitação 

será realizada por meio da divulgação completa do ato convocatório e seus anexos no Portal 

Nacional de Contratações Públicas (PNCP). 

Contudo, o Art. 24 permite a possibilidade de orçamento sigiloso, em situações específicas. 

 

1.1.4 Fim do Excesso de Formalismo 

Com a vigência da Lei Nº 14.133/21, desclassificações por pequenas falhas não serão mais aceitas. 

Exigências formais que não comprometam a qualificação do licitante ou a compreensão da 

proposta não resultarão na desclassificação do processo licitatório (Art. 12, inc. III). Apenas 

propostas com vícios insanáveis poderão ser desclassificadas (Art. 59, inc. I e V). 

Além disso, o reconhecimento de firma só será exigido quando houver dúvida sobre a 

autenticidade, salvo disposição legal em contrário (Art. 12, inc. V). 

Essas mudanças certamente reduzem as preocupações dos participantes nos processos de 

licitação. 

 

  



2. Portal de Licitações: eKRONOS 
 

Ao acessar o portal de licitações do órgão, os fornecedores terão acesso a todas 

as licitações pertencentes ao órgão/entidade. Cada bloco contém as principais 

informações sobre a licitação; basta clicar em "Acessar" para visualizar todos os 

detalhes e/ou participar do processo licitatório. Ao clicar, o fornecedor será 

redirecionado para uma área pública da licitação, onde todas as informações 

relevantes estão disponíveis. 

 

Funcionalidades Disponíveis: 

• Campo de Busca Geral: Permite que os fornecedores localizem rapidamente 

licitações específicas. 

• Login para Área Restrita: Acesso a funcionalidades exclusivas e informações 

adicionais. 

• Listagem Resumida de Licitações: Apresenta um resumo das licitações que 

correspondem ao resultado da busca, facilitando a visualização e a seleção. 

 

2.1 Dados públicos da licitação 

Ao ACESSAR uma licitação, você poderá visualizar informações e 

documentos públicos importantes. A tela exibirá os seguintes 

dados: 

• Número da Licitação: Identificação única da licitação. 

• Número do Processo: Código de referência do processo licitatório. 



• Objeto: Descrição do que está sendo licitado. 

• Situação: Estado atual da licitação (disponível, aguardando abertura, etc.). 

• Modalidade: Tipo de licitação (concorrência, pregão, etc.). 

• Critério de Julgamento: Método utilizado para avaliar as propostas. 

• Data de Publicação do Edital: Quando o edital foi publicado. 

• Data de Abertura: Data em que as propostas serão abertas e dará o início ao processo 

licitatório. 

Para interagir com a licitação, utilize os seguintes botões: 

Solicitar Esclarecimentos / Impugnação: Para tirar dúvidas ou contestar a 

licitação. 

Acompanhar Solicitações: Para o acompanhamento dos pedidos de 

esclarecimentos e impugnação. 

Desejo Participar: Para formalizar sua intenção de participar. 

Essas funcionalidades foram projetadas para facilitar sua navegação e 

participação no processo licitatório. 

 

 

  



2.1.1 Seção de Lotes 

Na seção de Lotes, será exibida uma lista com os lotes disponíveis para essa licitação. A listagem 

é composta pelos seguintes campos: 

• Processo: Número que identifica o processo licitatório, facilitando a referência e o 

acompanhamento. 

• Descrição do Lote: Um resumo detalhado do que está sendo licitado em cada lote, 

apresentando as especificações do bem ou serviço. 

• Valor Orçado: O valor estimado para cada lote, estabelecido pela Administração Pública, 

que serve como parâmetro para as propostas. 

• Municípios: Indicação dos municípios abrangidos pela licitação, para que os 

fornecedores possam saber as regiões em que fornecerão os bens ou serviços. 

 

2.1.2 Seção de Documentos Disponíveis 

Abaixo da listagem de lotes, está a seção de Documentos Disponíveis, onde todos os 

documentos relacionados à licitação podem ser acessados. Nessa área, é possível: 

• Visualizar documentos: Consultar os arquivos diretamente no portal. 

• Baixar documentos: Fazer o download dos documentos individualmente ou de todos de 

uma vez, conforme a necessidade. 

• Baixar todos: Fazer o download de todos os documentos da licitação de uma vez, mesmo 

se a licitação possuir múltiplos lotes. 

 

Funcionalidades disponíveis: 

• Login para área restrita: Acesso à área exclusiva para fornecedores, onde informações 

adicionais e opções estarão disponíveis. 

• Solicitar esclarecimentos: O fornecedor pode fazer perguntas sobre a licitação para 

obter maiores detalhes e garantir o entendimento completo. 

• Solicitar impugnação: É possível questionar ou contestar as cláusulas do edital, caso o 

fornecedor identifique algo irregular ou que precise de ajuste. 

• Acompanhar pedidos de esclarecimentos e impugnações: Permite o 

acompanhamento do andamento das solicitações de esclarecimento e impugnações 

feitas pelos fornecedores. 

• Manifestar interesse na participação: Opção para indicar o desejo de participar da 

licitação, facilitando a comunicação com a Administração Pública. 



• Visualizar documentos: Acesso a todos os documentos públicos referentes à licitação, 

para análise e consulta. 

• Baixar documentos (individual ou todos): Possibilidade de baixar os documentos 

relacionados à licitação, seja de forma individual ou em lote, conforme a necessidade do 

fornecedor. 

 

 

2.2 Acesso à Área Restrita do Fornecedor 

2.2.1 Tela de Login - Área Restrita do Fornecedor 

Ao acessar a tela de login da área restrita: 

 



Funcionalidades disponíveis: 

• Realizar cadastro de fornecedor: Para aqueles que ainda não possuem um cadastro, há 

a opção “Não tenho cadastro”, que direciona o fornecedor para a página de registro. 

• Solicitar nova senha: Caso o fornecedor tenha esquecido sua senha, pode clicar em 

“Esqueci minha senha” para receber instruções sobre como redefini-la. 

• Acesso à área restrita: Os fornecedores podem fazer login utilizando suas credenciais e 

clicar em “Entrar” para acessar a área exclusiva, onde terão acesso a informações 

adicionais e funcionalidades específicas. 

 

 

  



2.3 Cadastro de Fornecedores 

Novo Cadastro - “Não tenho cadastro” 

Para se cadastrar como fornecedor, siga estas instruções: 

1. Clique na opção “Não tenho cadastro” na tela de login. 

2. Preencha todos os dados solicitados no formulário de cadastro. 

3. Após completar o formulário, clique em “Salvar cadastro” para concluir o processo. 

 

Após preencher todos os dados, será exibido um alerta para a confirmação das informações. 

Verifique se está tudo correto e clique em 'Sim' para continuar. Em seguida, aguarde o envio do 

e-mail com o usuário e a senha para acessar sua área restrita. 

 



Assim que a confirmação for feita, será exibida uma notificação de sucesso, informando que o 

cadastro foi concluído. 

 

 

Após clicar em "Ok", o sistema redirecionará automaticamente para a tela de cadastro de 

documentos, que será detalhada no próximo tópico. 

 

2.3.1 Cadastro de documentos - Novo fornecedor 

Na tela de cadastro, serão apresentadas as informações sobre os documentos obrigatórios que 

devem ser submetidos e enviados para análise pelo órgão responsável. 

Para personalizar ainda mais o seu perfil, também é possível adicionar o logotipo da empresa, 

deixando sua participação nas licitações com a sua identidade visual. Basta clicar no botão 

"Logotipo" para fazer o upload. 

 

  



Para enviar os documentos solicitados, clique na seta para expandir a lista ( ) 

e, em seguida, no ícone de upload  para realizar o envio. 

 

Antes de efetuar o upload, informe a data de emissão e a validade do documento. 

 

Após preencher as datas, clique no botão "Enviar" e selecione o arquivo desejado para submissão. 

Após o upload, o documento será exibido na tela com suas informações. 

Após subir todos os documentos no sistema, o botão "Enviar para análise" será apresentado. 

Assim que o envio for realizado, será necessário aguardar o retorno do órgão responsável. 

Caso o fornecedor já esteja cadastrado, o sistema emitirá uma notificação informando que o 

cadastro já existe. Nesse caso, o fornecedor deverá recuperar seu login e senha. 



 

 

2.3.2 Gerar nova senha - “Esqueci minha senha 

Para gerar uma nova senha, clique em “Esqueci minha senha”. O sistema pedirá o CPF ou CNPJ 

cadastrado. Digite-o e clique em “Recuperar senha”. Uma nova senha será gerada e enviada ao 

e-mail cadastrado.  

 

 

  



3. Área Restrita do Fornecedor 

3.1 Página Inicial do Fornecedor 

Para acessar a área interna e ter uma visão personalizada de suas atividades, faça o login com seu 

usuário e senha. 

 

Após o login, você acessará a “Área do Fornecedor”, onde poderá escolher rapidamente entre ver 

seus contratos ou explorar as licitações disponíveis.  

 

 

Funcionalidades Disponíveis: 

• Home: Este é o ponto central de navegação, com as seguintes opções: 
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o Meus Contratos: Visualize todos os contratos ativos e finalizados de forma 

organizada. 

o Licitações: Encontre licitações relevantes e acompanhe suas participações. 

o Perfil: Mantenha seu perfil atualizado e personalize-o adicionando o logotipo de 

sua empresa. 

 

• Perfil: Para gerenciar suas informações pessoais, utilize as opções: 

o Dados de Acesso e Dados Cadastrais: Mantenha suas informações seguras e 

atualizadas. 

o Sair: Finalize sua sessão de maneira segura. 

 

• Manual: Consulte o manual para orientações detalhadas sobre a navegação e suporte 

para dúvidas na área externa do portal. 

 

• Licitações: Acompanhe todas as etapas das licitações com as opções: 

o Estou Participando: Veja licitações em andamento as quais você manifestou 

interesse de participação. 

o Participei: Acesse o histórico de licitações passadas. 

o Todas as Licitações: Explore novas oportunidades de licitação. 

 

• Contratos: Monitore seus contratos com filtros para um acompanhamento mais fácil: 

o Todos os Contratos: Acesse uma visão completa de contratos, em execução e 

concluídos. 

o Em Execução e Concluídos: Filtre para acompanhar o andamento ou a 

finalização de cada contrato. 

 

  



3.2 Perfil do Fornecedor 

No menu localizado na parte superior da tela, clique no ícone do perfil para expandi-lo. Assim, 

você terá acesso às opções de dados de acesso, dados cadastrais do fornecedor e a opção de 

sair. Clicando em uma dessas opções, o usuário poderá visualizar ou realizar alterações. 

 

Dados de acesso  

Visualize o e-mail cadastrado, que será utilizado pelo sistema para validações e envio de 

notificações. O usuário poderá também, se necessário, alterar a senha de acesso à área restrita, 

clicando no botão Alterar senha. 

 

A nova senha deverá respeitar os seguintes padrões: 

• Conter entre 6 e 15 caracteres. 

• Ser diferente da última utilizada. 

• Conter no mínimo 1 letra maiúscula. 

• Conter pelo menos 1 número. 

• Poderá conter caracteres especiais. 

 

Dados Cadastrais 

Ao clicar em "dados cadastrais", caso não tenha sido feito o upload dos documentos obrigatórios 

solicitados pelo órgão no momento do cadastro, o usuário poderá realizá-los ou fazer alterações 

nos documentos existentes e submetê-los para análise. 



 

Poderá também, substituir arquivos cujo prazo de validade esteja vencido, para isso, clique no 

ícone       , agora faça o upload do documento com as datas válidas clicando em , informe as 

datas de vigências do seu documento e clique em enviar, após informar as datas selecione o novo 

arquivo, após o upload o usuário pode visualizar clicando em . 

 

Após o upload de todos os documentos no sistema, clique no botão "Enviar para análise" e 

aguarde a avaliação realizada pelo órgão responsável. 

A estrutura do texto está clara e objetiva. Aqui está uma versão ligeiramente aprimorada para 

melhorar a fluidez e a clareza: 

 

 



3.3 Área de Licitações 

3.3.1 Como Participar de uma Nova Licitação 

Para participar de uma nova licitação, comece fazendo login no sistema com seu usuário e senha. 

Em seguida, clique na opção “Licitações”. Você poderá escolher entre três grupos de consulta: 

• Estou participando: Visualize as licitações nas quais você já está envolvido. 

• Participei: Acesse o histórico das licitações em que você participou anteriormente. 

• Todas as licitações: Explore a lista completa de licitações disponíveis. 

As licitações serão exibidas em ordem decrescente, organizadas pela data e hora de abertura, 

além de sua situação atual. 

Aparecerá a lista de licitações. Escolha e acesse a licitação desejada, garantindo que sua situação 

esteja marcada como “DISPONÍVEL”. 

 



Após acessá-la, clique em “Desejo participar”. 

 

 

Informe se a empresa se enquadra como ME/EPP (Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte) 

e clique no botão confirmar. 

 

Ao confirmar uma das opções da declaração de enquadramento, aparecerá uma notificação em 

tela afirmando o sucesso do cadastro. Basta clicar em “OK” para prosseguir. 



Para continuar, clique em “Ir para licitação”, e você será redirecionado para a área restrita, onde 

poderá consultar as informações do certame. 

Quando a licitação possuir múltiplos lotes, selecionar qual lote será visualizado e atualizado.  

 

 



As ações a serem realizadas e a exibição das informações estarão relacionadas ao lote 

selecionado em destaque.  

 

Se a empresa for identificada como ME/EPP durante a manifestação de interesse, será 

necessário fazer o upload do arquivo “Declaração ME/EPP”. 

 

 

3.4 Fase Preparatória para o Certame 

Esta etapa deve ser realizada até a data e hora de abertura da sessão pública, sendo destinada ao 

envio da proposta inicial e dos documentos exigidos no ato convocatório para participação na 

licitação. 

 

 

 



3.4.1 Proposta de Preço Inicial do Licitante 

 

O envio da proposta inicial poderá ser realizado de duas formas: 
1. Preenchimento online, diretamento no sistema eKRONOS ao clicar em: Acessar 

GPP online. 
2. Ou ao clicar em: Gerar Aplicativo Proposta, com download do aplicativo, 

preenchimento local, geração do arquivo e posterior upload no sistema, como nas 
etapas abaixo:  

 

 

 

Quando a licitação possuir múltiplos lotes, selecionar qual lote será visualizado e atualizado. 

 

 

 

 
Será aberta uma nova janela com o gerador de proposta  de preço (GPP) online para 
cadastramento dos valores unitários propostos. Após todos os itens preenchidos, clicar em 
“Enviar” para o orçamento ser relacionado à proposta de preço do lote correspondente da 
licitação. 
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Importante, a confirmação do envio será através da visualização da proposta 

submetida na aba de “Proposta de Preço”, conforme imagem abaixo: 

 

 

 



Se a proposta for enviada pelo aplicativo (SGPP), siga os passos abaixo para baixar, instalar e 

gerar o arquivo da proposta para envio no eKRONOS: 

 

Passo 1: Faça o download do aplicativo gerador de proposta de preço (SGPP). 

Passo 2: Acesse a pasta de downloads no seu dispositivo. 

Passo 3: Selecione o arquivo do aplicativo (clique duas vezes para abrir). 

Passo 4: Confirme a inicialização do processo de instalação e siga as instruções para a instalação 

do aplicativo.Passo 5: Caso apareça a mensagem de que o Windows protegeu o computador, 

clique no link "Mais informações". 

 

Passo 6: Confirme a inicialização do processo de instalação clicando no botão "Executar assim 

mesmo". 



 

 

Passo 7: Clique em "Avançar". 

 

 

Passo 8: Clique em "Instalar". 

 



Após a conclusão da instalação, selecione “LICITAÇÃO ATUAL” e preencha os campos com os 

valores propostos para o “Preço Unitário” de cada item do orçamento. 

 

O SGPP valida os valores preenchidos e sinaliza a situação de cada item. Com o orçamento 

devidamente preenchido, selecione “Gerar Arquivo para Envio”. O arquivo gerado será utilizado 

posteriormente para carregar sua proposta inicial na disputa da licitação. 

 

 

 

 



Após preencher e gerar seu orçamento no SGPP, na aba “Proposta de Preço” da licitação, clique 

no botão Upload de Proposta. 

 

 

Busque o arquivo em seu computador. O arquivo gerado pelo SGPP foi salvo no diretório: 

C:\Sistemas\Gerador\Orcamento\Envio. Selecione o arquivo e clique em Abrir para carregar 

sua proposta inicial na disputa. 

A proposta será exibida na tela e poderá ser excluída ou alterada até a data e hora de abertura 

da licitação. 

 



 

 

Importe os arquivos exigidos referentes à proposta de preço: 

• Declaração de atendimento aos direitos trabalhistas. 

• Planilha analítica do orçamento referente à sua proposta inicial carregada. 

• Declaração ME/EPP, caso tenha declarado o enquadramento da sua empresa como 

ME/EPP. 

 

Após concluir os procedimentos descritos no item 3.4.1 e, se necessário, no item 3.4.2, aguarde a 

data e hora de abertura da sessão pública para participar do certame. 

 

Importante, a confirmação do envio será através da visualização da proposta 

submetida na aba de “Proposta de Preço”, conforme imagem abaixo: 

 

 



 

 

 

3.4.2 Documentação Exigida para Habilitação do 

Licitante 

O licitante poderá enviar os documentos de habilitação para o processo licitatório antes da 

abertura da sessão ou quando solicitado pelo agente na fase de habilitação. 

 

 

 

 



Quando a licitação possuir múltiplos lotes, selecionar qual lote será visualizado e atualizado.  

 

 

Após o carregamento dos arquivos relacionados aos documentos exigidos na etapa de 

habilitação, os mesmos poderão ser visualizados conforme seleção do lote.  

 

 

Após concluir os procedimentos descritos nos itens 3.4.1 e, opcionalmente, 3.4.2, aguarde a data 

e hora de abertura da sessão pública para participar do certame. 

 

3.5 Participando do Certame da Licitação 

Na data e hora de abertura da sessão pública, acesse sua área privativa na licitação para participar 

das etapas do certame. 



Assim que o agente der início à abertura da sessão pública, uma mensagem será exibida no chat, 

localizado à direita da tela, informando sobre a abertura da licitação. Caso a proposta não tenha 

sido submetida a tempo, o licitante não poderá participar do certame. 

Quando a licitação possuir múltiplos lotes, selecionar qual lote será visualizado e atualizado. 

 

 

3.6 Disputa para envio de lances 

 

Ao clicar em “OK”, o sistema exibirá a tela para o envio dos lances. 

Na disputa de lances, é possível acompanhar: 

• O valor total do orçamento; 

• O tempo restante da disputa; 

• O melhor lance realizado até o momento; 

• O intervalo mínimo entre os lances; 

• Identificação do seu licitante, destacado em azul; 



• Chat de mensagens; 

• Seu melhor lance, conforme o valor inserido no campo “Novo lance”, identificado por: 

o Polegar para cima (verde) indicando que seu lance é o melhor da disputa; 

o Polegar para baixo (vermelho) indicando que seu lance não é o melhor. 

• Os lances efetuados por todos os participantes; 

• A ordenação dos lances conforme o critério de julgamento aplicado ao certame. 

As disputas ocorrem na aba “Disputa de Lances”. 

Quando a licitação possuir múltiplos lotes, selecionar qual lote será visualizado e atualizado na 

participação da disputa.  



 

No Chat, é possível acompanhar as notificações automáticas do sistema e as mensagens enviadas 

pelo agente responsável. Enviar mensagens para o agente só é permitido após o término da 

disputa de lances. 

 

 

3.6.1 Modos de Disputa 

De acordo com o edital, a licitação poderá ocorrer nas modalidades Concorrência ou Pregão 

com os seguintes modos de disputa: 

• Aberto 

• Aberto e Fechado 



• Fechado e Aberto 

• Fechado 

Para Dispensa e Inexigibilidade de licitação, as modalidades de contratação são: 

• Dispensa com Disputa 

• Dispensa sem Disputa 

• Inexigível 

 

3.6.2 Concorrência/Pregão - Modo de Disputa Aberto 

A partir da data e hora previstas para abertura da licitação, o agente responsável iniciará a etapa 

de envio de lances, habilitando a aba “Disputa de Lances” para que o licitante envie suas propostas 

em um período de dez minutos. 

 

O sistema informará no Chat quando faltarem dois minutos para o fim do período inicial de dez 

minutos. Se um lance for realizado nesses dois minutos finais, o temporizador será reiniciado para 

mais dois minutos. Durante a prorrogação, a cada novo lance, o temporizador reiniciará 

novamente para dois minutos. 

A disputa será automaticamente encerrada caso: 

• Não haja novos lances nos últimos dois minutos do período inicial de dez minutos; 

• Não haja novos lances durante o período de prorrogação de dois minutos. 



Caso a diferença entre a melhor proposta e a segunda colocada seja superior a cinco por cento, 

o agente poderá: 

• Reiniciar a disputa com lances intermediários, permitindo melhorias nas propostas dos 

licitantes, exceto a do primeiro colocado; ou 

• Encerrar a disputa. 

Suspensão e Reinício do Certame 

O agente responsável pode suspender o lote conforme o avanço do certame. Uma notificação 

será exibida e registrada no Chat com o motivo da suspensão. É possível acompanhar a data de 

reinício no Chat ou por notificação via e-mail. 

 

Quando a licitação for retomada, uma mensagem de alerta será exibida, indicando que o certame 

foi reiniciado. 

 

 

Após o término da disputa, o agente dará início à etapa de julgamento das propostas. 

Para detalhes sobre o julgamento, consulte o item 3.7. 

 

 

 



3.6.3 Concorrência/Pregão - Modo de Disputa Aberto e 

Fechado 

A disputa é realizada primeiro com uma fase aberta, permitindo o envio de lances públicos, 

seguida de uma fase fechada com os autores das ofertas com valores de até dez por cento 

superior ao melhor lance, ou na ausência de, no mínimo três ofertas dentro dessa faixa, serão os 

subsequentes ao primeiro colocado até no máximo de três participantes. O início da disputa 

ocorrerá com o lançamento de lances na fase aberta. 

Assim que o agente iniciar, será apresentada uma mensagem de aviso ao licitante. Caso o licitante 

não tenha submetido sua proposta em tempo hábil, não poderá participar da disputa. 

Os procedimentos descritos no item anterior se aplicam, porém, a duração será de 15 minutos 

sem prorrogação, conforme os lances efetuados nos últimos minutos da contagem do tempo. A 

prorrogação será feita pelo sistema de forma aleatória após a finalização dos 15 minutos iniciais 

e a recepção de lances na fase aberta será automaticamente encerrada. 

Após o encerramento da fase aberta, será realizada a fase fechada com a convocação dos 

licitantes que se enquadram nas regras deste modo de disputa. Isso inclui todos os licitantes com 

propostas dentro da margem de dez por cento em relação ao primeiro colocado ou a convocação 

de no máximo três licitantes, caso o número de participantes esteja acima da margem dos dez 

por cento em relação ao melhor lance. 

O sistema apresentará uma mensagem de aviso para dar sequência à disputa fechada. 

 

No modo de disputa fechado, o processo de disputa será o mesmo. Uma lista de convocados será 

apresentada, permitindo que os participantes enviem um novo lance final, de forma confidencial, 

ou confirmem o lance feito na disputa anterior. Os participantes terão cinco minutos para fazer 

essa escolha, e todos os lances permanecerão sigilosos até o término do prazo. 

Conforme os lances forem enviados, eles serão marcados como recebidos. 

Após o término das disputas, o agente dará início à etapa de julgamento das propostas. O 

julgamento das propostas pode ser consultado no item 3.7. 

 

 



3.6.4 Concorrência/Pregão - Modo de disputa fechado e 

aberto 

Para o modo de disputa fechado, o processo de envio da proposta e arquivos segue da mesma 

forma. Será apresentado o funcionamento da disputa nos modos fechado e aberto. 

Ao iniciar a disputa, o sistema apresentará uma notificação. 

 

Uma vez iniciada, se você estiver dentro das regras da licitação para o modo fechado-aberto, é 

possível realizar os lançamentos de lances normalmente, dependendo da classificação. O ícone 

do dedo polegar ficará verde caso seja o primeiro colocado. 

Caso não alcance a porcentagem na proposta inicial, será apresentada uma mensagem 

informando que não será possível participar da disputa aberta. 

 

Durante o andamento do certame, o agente responsável poderá suspender o lote. Nesse caso, 

uma notificação será exibida, e o aviso, junto com o motivo da suspensão, estará disponível na 

aba de mensagens. A data de reinício também poderá ser acompanhada nessa aba, ou através de 

uma notificação por e-mail. 

Após o término das disputas, o agente dará início à etapa do julgamento das propostas. O 

julgamento das propostas pode ser visto no item: 3.7. 

 

 



3.6.5 Concorrência/Pregão - Modo de Disputa Fechado 

Modo de Disputa Utilizado: Licitações com critério de julgamento de Técnica e Preço. 

Proposta de Preço - Técnica e Preço 

No modo de disputa fechado, não ocorrerá a etapa de disputa de lances. As propostas de preço 

que serão consideradas para julgamento são aquelas enviadas na fase preparatória, até a data e 

hora de abertura da licitação. Os passos para a elaboração das propostas de preço estão descritos 

no item 3.4.1. 

Proposta Técnica - Técnica e Preço 

A documentação que comporá a nota referente à proposta técnica deve ser submetida na aba 

“Proposta Técnica”. É possível importar arquivos até a quantidade máxima estabelecida por 

quesito no edital. 

• Importação de Arquivos: 

Para adicionar documentos, selecione o ícone de expansão do quesito para visualizar os 

arquivos já carregados. Utilize o botão “Arquivo PDF” para importar os demais. 

 

As notas da proposta de preço serão calculadas e ordenadas automaticamente, de acordo com 

as colocações dos participantes. 

• Notificação de Início da Apuração: 

O início da apuração das notas técnicas será informado no “Chat” de mensagens. 

• Conclusão da Análise: 

O agente responsável, ao finalizar a análise da documentação e registrar todas as notas, 

concluirá a fase de apuração da proposta técnica. Essa conclusão também será notificada 

no “Chat”. 



Após a conclusão, as notas e os documentos de todos os participantes estarão disponíveis para 

visualização na aba “Proposta Técnica”. 

 

Após o término da proposta técnica, o agente dará início à etapa de julgamento das propostas, 

que pode ser consultada no item: 3.7. 

 

3.6.6 Dispensa de Licitação 

Na modalidade de contratação por dispensa (com e sem disputa), deve-se realizar o mesmo 

processo preparatório descrito no item 3.4. 

Dispensa com Disputa 

• Início da Disputa: 

Na data e hora de abertura, o sistema iniciará automaticamente a disputa, com um prazo 

mínimo de 6 horas para a oferta de lances, sem possibilidade de prorrogação. Durante 

todo esse período, o licitante poderá realizar lances, conforme demonstrado no item 3.6. 

• Notificação de Início: 

Ao iniciar a disputa, o sistema apresentará uma notificação. 

• Julgamento das Propostas: 

Após o término das disputas, o agente dará início à etapa de julgamento das propostas. 

Dispensa sem Disputa 

No modo de dispensa sem disputa, não haverá etapa para envio de lances após a abertura da 

licitação. O processo seguirá diretamente para a etapa de julgamento, considerando as propostas 

enviadas na fase preparatória para definição das colocações. 



O julgamento das propostas pode ser consultado no item: 3.7. 

 

3.6.7 Inexigibilidade 

O modo de inexigibilidade é utilizado quando se define somente um fornecedor para 

participação, autorizando a contratação direta. O processo ficará disponível para visualização na 

área pública apenas quando o agente responsável cadastrar o fornecedor e as informações 

necessárias para a publicação. 

• Pendências: 

Ao acessar a licitação, o sistema apresentará algumas pendências que precisam ser 

regularizadas. 

 

• Regularização da Documentação: 

Em casos de pendências documentais, acesse a aba ao lado da proposta, verifique as 

informações e reenvie os dados necessários. Após isso, retorne à aba de proposta para 

submeter as propostas e os arquivos. 

 



 

• Submissão de Propostas: 

Ao realizar a submissão do arquivo e da proposta no sistema, a aba de mensagens 

notificará sobre o carregamento realizado, garantindo que tanto o licitante quanto o 

agente estejam cientes. Um e-mail de notificação será enviado ao agente responsável, 

informando que a proposta e os documentos referentes à proposta de preço estão 

disponíveis para julgamento. Dessa forma, o agente poderá prosseguir com as demais 

etapas. 

 

3.7 Julgamento das Propostas 

Após a conclusão da disputa de lances, o agente responsável realizará o julgamento das 

propostas, conforme a colocação dos licitantes definida na etapa anterior. 

 

Quando a licitação possuir múltiplos lotes, selecionar qual lote será visualizado e atualizado para 

o julgamento das propostas de preço.  

 

• Readequação da Proposta: 

Será solicitada a readequação da proposta para o licitante da colocação atual em 

julgamento. 



• Ajustes e Reenvio: 

O licitante deverá realizar os ajustes necessários e reenviar o orçamento proposto 

inicialmente, conforme o valor do lance ofertado na disputa. É essencial que a submissão 

do arquivo seja feita no sistema dentro do prazo estabelecido. 

• Prazo e Mensagem ao Agente: 

Caso o prazo expire, o licitante poderá encaminhar uma mensagem ao agente 

responsável no chat solicitando uma nova data limite para o envio dos documentos e da 

proposta readequada. 

 

• Julgamento da Proposta: 

Após a submissão, o agente realizará o julgamento da proposta, apresentando os dados, 

o orçamento e os documentos relativos à proposta de preço do licitante devidamente 

classificado. O agente poderá classificar ou desclassificar a proposta, apresentando os 

motivos. As informações sobre o julgamento ficarão visíveis conforme o progresso do 

processo. 

 

• Manifestação de Interesse em Recurso: 

Ao classificar o licitante, o agente iniciará o cronômetro da manifestação de interesse em 

recurso, sendo o tempo mínimo estipulado de 10 minutos. Os atos de desclassificação no 

julgamento poderão ter abertura de prazo para manifestação de interesse em recurso, 

dependendo da decisão do agente de contratação. 



3.8 Habilitação 

Após a classificação, o agente responsável agendará a habilitação, que pode ser consultada na 

aba “Habilitação” e acompanhada pelo chat, onde a data e a hora do processo também serão 

notificadas. 

 

Assim que iniciada a habilitação, o agente responsável validará os documentos enviados. Para 

verificar a situação dos documentos, selecione o ícone de visualização. Inicialmente, todos os 

documentos submetidos estarão com o status “Não avaliado”. Durante a validação, caso algum 

documento apresente inconsistência, o agente o rejeitará, solicitando um novo envio. O sistema 

notificará sobre essa rejeição. 

• Substituição de Documentos: 

Na área de documentação, será disponibilizada a opção de substituição de arquivo para 

nova avaliação. 



• Aprovação dos Documentos: 

Quando a documentação é aprovada, o sistema informará que não é mais possível editar 

ou substituir os documentos.  

Após a análise, o agente responsável poderá Habilitar ou Inabilitar o licitante, conforme o 

resultado da avaliação. Uma notificação será exibida para informar a decisão final. 

Na aba de documentos, também será possível visualizar o status de habilitação dos documentos. 

 

  



3.9 Recursos 

Durante o julgamento, o agente responsável poderá abrir o prazo para manifestação de interesse 

em recurso nos seguintes momentos: 

• Fase de Propostas e Lances: Quando houver ao menos um licitante classificado 

(obrigatório), ou quando todos os licitantes estiverem desclassificados. 

• Fase de Habilitação: Quando pelo menos um licitante for habilitado, sendo facultada a 

abertura do prazo em casos de inabilitação. 

Uma vez que o agente abra o prazo para manifestação de interesse, os licitantes serão 

direcionados para a área de “Recursos.” Nessa área, eles poderão selecionar a função “Manifestar 

Interesse” e submeter sua manifestação. 

Importante: Esta etapa é apenas para sinalização de intenção em recorrer do resultado. O recurso 

propriamente dito será submetido apenas na fase recursal, que será aberta pelo agente. Nessa 

fase, será permitida a apresentação das razões recursais, contrarrazões, e o posterior julgamento 

desses recursos pelo agente e pelas autoridades competentes, conforme os interesses 

manifestados. 

Clique em sim para confirmar seu interesse. 

Procedimentos Após o Prazo de Manifestação de Interesse 

1. Encerramento da Manifestação de Interesse: Caso não haja registros de intenção, o 

agente poderá concluir o certame. Se houver registro, o processo seguirá para a fase de 

Razões Recursais. 

2. Fase de Razões Recursais: Ao iniciar essa fase, o licitante tem até 3 dias úteis para 

apresentar as razões. Para isso: 

• Selecione o fornecedor ao qual direcionará as razões. 

• Detalhe o motivo no campo de justificativa. 

• Anexe o arquivo obrigatório com o documento justificativo. 

(Importante: O não envio do documento até o término do prazo implicará na desconsideração da 

razão recursal). 



 

 

 

 

 



3. Divulgação das Razões e Abertura para Contrarrazões: Assim que o prazo de razões 

recursais for finalizado, o agente responsável notificará os licitantes via chat para início 

das Contrarrazões. 

 

4. Fase de Contrarrazões: 

o Acesse a aba correspondente e clique no botão “Iniciar Contrarrazão”. 

o Preencha o campo de justificativa e anexe o documento obrigatório. 

(Nota: A ausência do documento exclui automaticamente as informações enviadas). 

 

 

 



 

 



 

 

5. Análise e Julgamento: Com o término do prazo, o agente analisará os recursos e 

classificará a decisão como “Em julgamento”, “Deferido” ou “Indeferido”. 

 

 



 

6. Conclusão do Processo: Após o término do julgamento dos recursos, os dados e  

7. decisões serão disponibilizados no sistema. O agente poderá então: 

• Concluir o certame caso todas as fases tenham sido finalizadas adequadamente, ou 

• Encaminhar para instância superior: Caso algum recurso seja indeferido, o agente 

pode solicitar a avaliação da instância superior. Nesse caso, a instância superior deverá 

emitir uma decisão final no prazo de até 10 dias úteis. 

• Com base na decisão da instância superior, o agente decidirá entre seguir para a 

conclusão da licitação ou retornar o processo para as fases de habilitação ou proposta, 

conforme necessário. 

 

 

 

 

 

 

  



3.10 Conclusão 

Ao finalizar a habilitação e julgar todos os recursos, caso tenha sido manifestado algum, o agente 

responsável poderá concluir a licitação. Ao concluir, o sistema informará ao licitante por meio de 

uma notificação; essa informação também estará disponível no chat. 

 

 

 

3.11 Contratos 

3.11.1 Acesso aos Contratos 

Após a finalização da licitação, o agente responsável dará sequência aos procedimentos 

administrativos para os atos de contratação. O acesso aos contratos pode ser realizado na 

página inicial do sistema, selecionando “Meus Contratos” > “Em execução”. 

O fornecedor terá acesso a todos os contratos dos quais participou, incluindo os contratos 

em execução e os contratos concluídos. 

 

Ao selecionar a opção de visualização, serão apresentados os dados do contrato, permitindo 

que o fornecedor acompanhe e visualize as informações de forma clara. 

Navegue entre as seções de contrato, medição e ocorrências (em desenvolvimento). 



 

Na seção de contratos, as seguintes informações estarão disponíveis: 

1. Número do contrato 

2. Número do processo e situação 

3. Descrição do objeto 

4. Datas importantes: 

1. Assinatura 

2. Início da execução 

3. Prazo 

4. Aditivo 

5. Paralisação 

6. Prazo de término 

7. Fim do contrato 

8. Status (em percentual) 

5. Valores: 

• 5.1 Valores iniciais 

• 5.2 Valores atuais (compostos pelo valor inicial + reprogramado) 

• 5.3 Reajustamento 

• 5.4 Total (composto pelo valor atual + reajustamento) 



 

6. Curva S (valores definidos em milhares de R$): 

• É possível marcar e desmarcar o planejamento inicial, atual, valor executado acumulado 

e valor pago acumulado para que fiquem visíveis ou não na curva S. 

 

 

 

 

 

  



3.11.2 Medições 

Clicando no botão "Medições," você terá acesso a informações relevantes sobre o contrato 

e as medições registradas até o momento. Nesta seção, você encontrará: 

1. Informações do Contrato: exibe o valor contratado atual e o percentual já executado. 

2. Número da Medição: listado do mais antigo para o mais recente. 

3. Período da Medição: apresentado em formato mensal. 

4. Valor Contratado: atualizado conforme o progresso dos lançamentos. 

5. Valor Executado no Período: refere-se ao lançamento realizado pelo fornecedor. 

6. Valor Executado Acumulado: soma total dos valores medidos até o momento. 

7. Situação da Medição: status atual, que pode ser “Confirmada”, “Em Lançamento” ou “Em 

Análise”. 

Os lançamentos de medições são realizados pelo fornecedor e devem ser enviados para 

avaliação do fiscal responsável. 

 

Obs: As medições que já estão na situação “Confirmada” não podem ser editadas, apenas 

visualizadas. Para visualizar, clique no ícone . 

Para registrar novos itens, clique no ícone da medição que está na situação “Em 

Lançamento.” O sistema abrirá a página com os itens do orçamento, onde o fornecedor 

deverá preencher a quantidade executada. Os campos em branco, sinalizados com o ícone (), 

são destinados à inclusão da quantidade a ser medida. 



 

 

À medida que os lançamentos são realizados, o valor total será exibido na barra inferior, na 

cor azul. Caso a quantidade inserida seja maior do que a quantidade a executar, o sistema 

emitirá um alerta informando que a quantidade executada no período não pode exceder a 

quantidade a executar. 

Ao enviar as medições, o sistema notificará que o lançamento foi enviado para análise. Após 

o envio, não será possível realizar alterações. 

 

 



3.11.3 Fotos e Arquivos 

Além dos lançamentos de medições, é possível realizar o upload de arquivos na área externa. 

Para submeter os arquivos, acesse a opção “Fotos e Documentos” localizada próximo ao 

rodapé. 

 

 

Ao clicar, será apresentada uma janela com as opções de submissão de documentos, como: 

• Memória de Cálculo 

• Diário de Obra 

• Outros Documentos 

Você também poderá enviar imagens, que serão validadas pelo fiscal. 

 

 

 

 

  



3.12 Implementações Futuras 

Com o objetivo de aprimorar continuamente o produto, planejamos entregas regulares de 

novas funcionalidades. Essas atualizações serão desenvolvidas com base nos desejos e 

necessidades dos usuários, visando à eficiência, à efetividade do sistema, à usabilidade e à 

experiência geral. 

 


